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LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan rang, ddy 1a cong trinh nghién ctu cua riéng toi.
Nhitng s6 liéu, théng tin va két qua nghién ctu trong luan vin 1a trung thuc va
chua duogc st dung dé bao vé bat ca mot luan vin nao. Moi Sy gitp d& cho
viéc thuc hién luan vin nay da duoc cam on va cac thong tin trich dan trong
lun van déu da duoc ghi rd ngudn gdc.

Théai Nguyén, ngay ..... thang ... nam 2017
Tac gia

Piang Xuan Toan



LOI CAM ON

Trong qué trinh thuc hién dé tai: “Qudn 1y nguén nhan luc tgi Pai
Phat thanh - Truyén hinh tinh Pha The”, t6i di nhan dugc sy hudng dan,
gitip d&, dong vién cua nhiéu ca nhan va tap thé. Toi xin duoc bay to sy cam
on sau sac nhat téi tit ca cac ca nhan va tap thé da tao diéu kién giup d& toi
trong hoc tap va nghién cuu.

TOi xin tran trong cam on Ban Giam hi¢u, Phong Pao tao, cac khoa,
phong ciia Truong Pai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh - Pai hoc Thai
Nguyén da tao diéu Kkién giup d& t6i vé moi mat trong qua trinh hoc tap va
hoan thanh luan van nay.

T6i xin tran trong cam on su gitp d& tan tinh cua gido vién huéng dan
TS. VU THANH LIEM.

T6i xin cam on su giup d&, dong gop nhiéu y kién quy bau cia cac nha
khoa hoc, cac thay, co gido trong Trudng Pai hoc Kinh té va Quan tri Kinh
doanh - Bai hoc Thai Nguyén.

Trong qua trinh thuc hién dé tai, toi con dugc sy gitp dd va cong tac
ctia cac dong chi tai cac dia diém nghién cu, ti xin chan thanh cam on cac
ban be, dong nghiép va gia dinh d3 tao diéu kién moi mat dé toi hoan thanh
nghién cau nay.

T6i xin bay to sy cam on sau sic ddi vai moi sy giup d& quy bau do.

Thai Nguyén, ngay ..... thang ... nam 2017

Tac gia

Piang Xuén Toan
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MO DAU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Su phat trién nhanh chong nganh phét thanh, truyén hinh va su thu hut
dau tu & quy mo 16n dién ra trong thoi gian qua dugc coi 1 nganh kinh doanh
phat trién nhanh, c6 xu huéng xa hoi hoa cao. Sy két hop giita Nha nudc voi
tu nhan trong nganh Phat thanh - Truyén hinh (PT-TH) 1a hét stc can thiét,
nhat 13 trong diéu kién nganh nay dang trong giai doan chuyén d6i sang cong
nghé s6 hoa. Cong nghé s6 hoéa s& mang lai nhitng kha nang phuc vu méi cho
phat thanh, truyén hinh: phat thanh, truyén hinh chét lugng cao qua mang sd
mit dat va vé tinh; trén mang internet; qua cap; mé rong cac dich vu mai. ..

Po6i moi vé cong nghé , phat thanh truyén hinh 13 xu thé tat yéu ciia cac
Pai PT - TH trén thé gidi néi chung va Viét Nam néi riéng. Muc dich 1a nang
cao chat lugng san pham, thoa man t6i da nhu cau thong tin va giai tri cta
khach hang. Khach hang cia PT - TH ngiy nay c6 nhiéu su lua chon dé
thuong thirc cac kénh, cic chuwong trinh truyén hinh yéu thich qua nhiéu hinh
thac khac nhau. Nhung dé dap tmg nhu cau da dang cta khach hang, giit
vitng uy tin va thuong hiéu, doi hoi cac nha cung cap phai rat nd luc, trong do
nhan t6 con nguoi 13 dic biét quan trong. D6 phai 1a nhitng nha quan 1y, 1a cac
phong vién, bién tap vién, cac ky thuat vién dugc dao tao bai ban, c6 ki nang
lam viéc chuyén nghiép. Tuy nhién, cac nha cung cip phat thanh, truyén hinh
no6i chung, Pai PT-TH tinh Phu Tho néi riéng gip rat nhiéu khé khin trong
quan 1y, dao tao, sir dung quan 1y va phat trién ngudn nhan lyc cong chic vién
chtrc. Cong tac dao tao va phat trién ngudn nhén lyc cong chire, vién chic cac
phong ban chuyén moén thudc Pai da khong dap ung kip nhu cau phat trién
cua don vi.

Ké tir khi thanh lap, 1anh dao va tap thé can bo cong churc, vién chuc
ciia Pai PT - TH tinh Phti Tho dang nd luc xay dung Dai twong xtimg véi cac

dai trong khu vuc, phan déu tré thanh mot co quan truyén thong dé lam tét



